AVISO DE PRIVACIDAD

ER LINK, con domicilio Av. De los Bosques 216 Lomas de Tecamachalco, Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P.
52780, pone a su disposicién el presente Aviso de Privacidad con objeto de informarle sobre el tratamiento que se le dara a
sus datos personales y datos personales sensibles, conforme a las disposiciones de la Ley Federal de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de los Particulares (en lo sucesivo la “Ley”).

Se entendera aceptado y otorgado su consentimiento al presente aviso de privacidad desde el momento mismo en que es
puesto a su disposicion por ER Link y usted no manifieste su oposicion al mismo.

Informacidn que se recopila.

Los datos personales y/o datos personales sensibles que ER Link podra recopilar son aquellos que usted nos proporciona de
forma libre y voluntaria a través de los medios establecidos para ello, derivados de la necesidad de conocerlos y de la relacion
comercial que se tiene con usted:

Datos Personales:

o Datos de identificacion: nombre, nacionalidad, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, estado civil, registro
federal de contribuyentes (RFC), clave Unica de registro de poblacion (CURP), nimero de seguridad social, edad,
domicilio, teléfono, correo electrénico, informacion de familiares para contacto, fotografia, curriculum.

e Datos laborales: puesto, ocupacion, actividades laborales cotidianas, etc.

Datos de salud: estado de salud, historial clinico, exdmenes de laboratorio, resultados de exploracion fisica, agudeza
visual, grupo sanguineo.

Para la recoleccion y tratamiento de los datos personales y datos personales sensibles se observan los principios de licitud,
calidad, consentimiento, informacién, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad a que hace referencia el articulo 6
de la Ley. Asimismo, hacemos de su conocimiento que ER Link no tiene finalidades distintas a las expresamente estipuladas
en el presente Aviso de Privacidad.

Informacidn recabada a través de nuestro sitio web y/o aplicacién moévil de ER Link.

El sitio web de ER Link esta disponible para su uso personal y no comercial. Usted no podra utilizar el sitio web para fines
ilegales o que violen los derechos de terceros. Al utilizar dicho sitio web o la aplicacién mévil de ER Link, usted acepta los
términos y condiciones establecidos en este documento. ER Link se reserva el derecho a modificar o eliminar cualquier
contenido del sitio web, sin previo aviso.

ER Link podra utilizar “cookies” a fin de brindar una mejora la navegacion de nuestro sitio web. Las “cookies” son archivos de
texto descargados automaticamente y almacenados en el disco duro del usuario al navegar en una pagina de internet, lo que
permite recordar al servidor algunos datos sobre este usuario, entre ellos, su preferencia para la visualizaciéon de las paginas
en ese servidor, nombre y contrasefia.

Para deshabilitar las “cookies”, usted podra acceder a la accién correspondiente, determinada por su navegador web.
La aplicacion mévil de ER Link esta disponible para su descarga y uso gratuito. Usted no podra utilizar la aplicaciéon movil para
fines ilegales o que violen los derechos de terceros. ER Link se reserva el derecho a modificar o eliminar cualquier contenido

de la aplicacién mdvil, sin previo aviso.

Responsabilidad de ER Link

ER Link no se responsabiliza por los dafios o perjuicios que puedan causarse a los usuarios por el uso de la pagina web o la
aplicacion movil.

Enlaces a sitios web de terceros

La pagina web y la aplicacion movil de ER Link pueden contener enlaces a sitios web de terceros. ER Link no se responsabiliza
por el contenido de estos sitios web.

Consentimiento para el tratamiento de datos sensibles.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley, requerimos de su consentimiento expreso para el tratamiento de
sus datos personales sensibles, por lo que sera necesario que se firme el presente aviso de privacidad para dejar constancia
de su consentimiento expreso.



Uso y/o finalidad de la informacién.

Los datos personales que nos proporcione seran tratados para las siguientes finalidades:

Gestionar su pedido de pulsera médica.

Enviar informacion comercial sobre nuestros productos y servicios.
Realizar encuestas de satisfaccion.

Legitimacion para el tratamiento de los datos personales

ER Link recaba, utiliza, transmite, transfiere o almacena sus datos personales de conformidad con lo dispuesto en la Ley, para
cumplir con las obligaciones derivadas de la relacién comercial que con usted exista, asi como para abrir un expediente con
su informacion y documentos proporcionados; elaboracion de expedientes médicos, examenes médicos (estos examenes
pueden incluir de manera enunciativa mas no limitativa estudios médicos periddicos, analisis de uso de estupefacientes, etc.),
contactar a sus familiares, elaboracién de un perfil de usuario para consulta del personal médico y cualquier otra finalidad que
resulte compatible y analoga con la relacion comercial entre usted y ER Link.

Transferencia de datos.

Sus datos personales podran ser comunicados a los siguientes destinatarios:

ER Link y partners de venta (Amazon, MercadoLibre) para la gestion de su pedido.

ER Link y partners de venta (Amazon, MercadoLibre) para el envio de informacion comercial.
ER Link para la realizacién de encuestas de satisfaccion.

ER Link para derechos de los titulares de los datos personales

Usted tiene derecho a acceder a sus datos personales, rectificarlos si son inexactos o incompletos, cancelarlos cuando
considere que no se requieren para alguna de las finalidades sefialadas en el presente Aviso de Privacidad, oponerse al
tratamiento de los mismos y/o revocar su consentimiento.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, puede contactarnos a través de los siguientes medios:

Correo electrénico: contacto@erlink.app
Teléfono: [numero de teléfono]

Transferencia de datos personales a terceros paises

Sus datos personales podran ser transferidos a terceros paises, pero sélo cuando se cumplan los requisitos establecidos en
la legislacion aplicable en materia de proteccion de datos personales.

Si usted no manifiesta su oposicién para que sus datos personales sean transferidos, se entendera que ha otorgado su

consentimiento para ello. Nos comprometemos a no transferir su informacién personal a terceros, sin su consentimiento salvo
las excepciones previstas en la Ley, asi como realizar dicha transferencia en los términos que fija dicha Ley.

Medidas de seqguridad.

ER Link ha implementado y mantiene las medidas de seguridad, técnicas, fisicas y administrativas necesarias para proteger
sus datos personales y datos personales sensibles contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso o tratamiento
no autorizado.

Derechos del titular de los datos personales y datos personales sensibles.

El titular de los datos personales y/o datos personales sensibles tiene en todo momento el derecho de ejercitar los derechos
de acceso, rectificacion, cancelacién, oposicion, limitacion de uso y revocacion de consentimiento respecto de dichos datos
(en adelante “ARCQO”). De igual forma el titular podra limitar el uso o divulgacién de sus datos personales y/o datos personales
sensibles, asi como revocar el consentimiento para el tratamiento de estos, siempre y cuando el tratamiento no resulte
necesario o derive de una relacion juridica.

El ejercicio de los derechos ARCO, de limitacidn y/o revocacion del consentimiento se podra llevar a cabo mediante el envio
de una solicitud al correo electrénico contacto@erlink.app o en nuestras instalaciones ubicadas en las direcciones que se
mencionan en el presente documento, dicha solicitud debera contener la siguiente informacion:

1. Nombre y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;

2. Los documentos que acrediten su identidad; y

3. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos.

Se podra negar el acceso a los datos personales, o a realizar la rectificacion o cancelacion o conceder la oposicion al
tratamiento de estos, en los siguientes supuestos:

1. Cuando el solicitante no sea el titular de los datos personales;
2. Cuando en la base de datos, no se encuentren los datos personales del solicitante;



3. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

4. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucién de una autoridad competente, que restrinja el acceso a los
datos personales, o no permita la rectificacion, cancelacion u oposicidn de estos, y

5. Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicidon haya sido previamente realizada.

Cambios al aviso de privacidad.

ER Link se reserva el derecho de enmendar o modificar el presente Aviso de Privacidad en cualquier momento en atencién a
posibles cambios en la legislacién o bien para cumplir con disposiciones internas de ER Link, o cuando se pretenda utilizar
sus datos para otras finalidades no compatibles con las anteriormente descritas, para lo cual le hara llegar el Aviso de
Privacidad actualizado mediante correo electrénico y/o a través de cualquier otro medio de comunicacién interna y/o mediante
anuncios visibles en los establecimientos de ER Link.

Manifiesta expresamente que ha leido y entendido el contenido del presente Aviso de Privacidad y por tal motivo otorga su
consentimiento para el tratamiento de sus datos antes descritos, incluyendo posibles transferencias de datos personales.

Derivado de lo anterior, declara que ha informado a las personas, respecto de las cuales ha proporcionado datos personales,
del tratamiento que puede realizar ER Link y que ha obtenido su consentimiento para dichos efectos.

Autorizo el uso y tratamiento de mis Datos Personales y Datos Personales sensibles conforme a los términos y condiciones
del presente Aviso de Privacidad.

Ultima actualizacién: Abril, 2024.



